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	               Reklamationsblankett-ISS Trivseltjänster



Ditt Namn: 

          Ifyllningsbara fält i hela dokumentet.
Kundnummer: 
          Kundnr
Företag: 
          
          Företaget heter
Datum:        
          Datum
Leveransadress
	Gatuadress
	Postnr


	Ort


	Fakturaadress

	Gatuadress
	Postnummer


	Ort


	Fakturanummer

	Fakturanr
	
	

	Tjänst som reklamationen avser, markera med kryss (x)

	

	Växtinredning 
	Mattor 
	Fruktkorgar 
	Kontorsmaterial 
	Hygienservice 

	Sätt ett kryss här om det gäller Växtinredning
	Sätt ett kryss här om det gäller Mattor
	Sätt ett kryss här om det gäller Fruktkorgar
	Sätt ett kryss här om det gäller Kontorsmaterial
	Sätt ett kryss här om det gäller Hygienservice

	Inom vilken kategori ligger reklamationen, markera med kryss (x)

	

	Sen leverans
	Utebliven leverans
	Felaktig leverans
	Transportskada
	Levererad kvalitet

	Sätt ett kryss här om det gäller sen leverans
	Sätt ett kryss här om det gäller utebliven leverans
	Sätt ett kryss här om det gäller felaktig leverans
	Sätt ett kryss här om det gäller transportskada
	Sätt ett kryss här om det gäller levererad kvalitet

	Orsak till reklamationen

	Beskriv med egna ord orsaken till reklamationen


_______________________________________________________________________________________________
ISS Facility Services AB är Sveriges största serviceföretag med ca 12 000 medarbetare och en omsättning på 5 miljarder SEK. ISS Facility Services AB ingår i ISS A/S, som ägs av Investors riskkapitalbolag EQT och Goldman Sachs. Koncernen har cirka 470 000 anställda i 50 länder. Läs mer på www.iss-fs.se
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